
a. DATA PELAYANAN MEJA INFORMASI 

Data pelayanan meja informasi periode bulan Januari – Desember 2020 sebagai berikut 

JENIS 

PERKARA 

Jumlah 

Permohonan 

Waktu 

Rata-rata 

pelayanan 

Jumlah permohonan yang 

di Kabulkan 
Jumlah 

Permohonan 

yang di tolak 

Alasan Permohonan yang di tolak 

sepenuhnya sebagian 

Rahasia Belum 

di 

kuasai/ 

selesai 

Lainnya 

Perkara dan 

Putusan 
278 15 Menit 278 0 0 - - - 

Kepegawaian 0 - 0 0 0 - - - 

Pengawasan 

dan 

Kedisiplinan 

0 - 0 0 0 - - - 

Anggaran 

dan Aset 
1 15 Menit 1 0 0 - - - 

Lainnya 3 15 Menit 3 0 0       

Total 281 15 menit 281 0 0 - - - 

b. DATA PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI 

      Data penyelesaian sengketa informasi periode Januari – Desember 2020 

JENIS 

PERKARA 

Jumlah 

Permohon

an 

Keberatan 

Waktu 

Rata-

rata 

pelayan

an 

Tanggapan atasan 

PPID atas Keberatan 
Penyelesai

an 

Sengketa 

Ke Komisi 

Informasi 

Hasil Mediasi di 

Komisi Informasi 

Status Putusan Komisi 

Informasi 

Meneri

ma 

Menol

ak 

berha

sil 

Gag

al 

Menguatk

an 

Pengadila

n 

Menguatk

an 

Pemohon 

Informasi 

Perkara 

dan 

Putusan 

  
  

  
  

          

Kepegawai

an 
  N I H I L 

      

Pengawas

an dan 

Kedisiplina

n 

  

          

      

Anggaran 

dan Aset 
                  

Lainnya 
                  

Total 
                  

 


