
PELAYANAN INFORMASI 

Data pelayanan meja informasi periode bulan Januari – Desember 2019 sebagai berikut 

: 

JENIS 

PERKARA 

Jumlah 

Permohonan 

Waktu 

Rata-rata 

pelayanan 

Jumlah permohonan 

yang di Kabulkan 
Jumlah 

Permohonan 

yang di tolak 

Alasan Permohonan yang 

di tolak 

sepenuhnya sebagian 

Rahasia Belum 

di 

kuasai/ 

selesai 

Lain

nya 

Perkara dan 

Putusan 

258 

 
15 Menit 265 0 0 - - - 

Pengawasan 

dan Hukuman 

 

0 - 0 0 0 - - - 

Anggaran dan 

Aset 
0 15 Menit 0 0 0 - - - 

Lainnya 7 15 Menit 7 0 0 - - - 

Total 265 15 Menit 265 0 0 - - - 

 

 DATA PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI 

Data penyelesaian sengketa informasi periode Januari – Desember 2019 

JENIS 

PERKARA 

Jumlah 

Permohonan 

Keberatan 

Waktu Rata-

rata 

pelayanan 

Tanggapan atasan 

PPID atas Keberatan 

Penyeles

aian 

Sengketa 

Ke 

Komisi 

Informasi 

Hasil 

Mediasi di 

Komisi 

Informasi 

Status Putusan 

Komisi Informasi 

Menerima Menolak 

berh

asil 

Ga

gal 

Mengu

atkan 

Pengad

ilan 

Menguatk

an 

Pemohon 

Informasi 

Perkara dan 

Putusan 

 
 

 
 

     

Pengawasan 

dan 

Hukuman 

 

N I H I L 
   

Anggaran 

dan Aset 

         

Lainnya           

Total          

 



 


